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Qu’est-ce que le C2i ?

Définition
Certificat Informatique et Internet, atteste une compétence
acquise de l’usage d’outils bureautiques et de communication
Internet.
Obligatoire pour certains concours (ex : IUFM)
Savoir faire indispensable dans la vie professionnelle.
Site officiel du C2i :
http://c2i.education.fr/
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Plusieurs C2i

Plusieurs niveaux
C2i Niveau 1 : Licence
→ Passage obligatoire pour les licences

C2i Niveau 2 : Master
Différentes spécialisations :
→ Métiers du Droit
→ Enseignants
→ Métiers de la santé
→ Métiers de l’Ingénieur
→ Métiers de l’environnement et du développement durable
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Compétences du C2i Niveau 1

Les compétences
44 compétences
Répartition en 9 domaines
A1 Tenir compte du caractère évolutif des TIC
A2 Intégrer la dimension éthique et le respect de la déontologie
B1 S’approprier son environnement numérique de travail
B2 Rechercher l’information
B3 Sauvegarder, sécuriser et archiver ses données
B4 Réaliser des documents à imprimer
B5 Réaliser la présentation de ses travaux
B6 Échanger et communiquer à distance
B7 Mener des projets en travail collaboratif à distance
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A1 : Tenir compte du caractère évolutif des Technologies de
l’Information et de la Communication

Le détail

A1-1 Être conscient de l’évolution constante des TIC, de la
déontologie associée, et être capable d’en tenir compte pour
l’apprentissage

A1-2 Prendre conscience de la nécessité de réactualiser le référentiel
du C2i

A1-3 Travailler dans un esprit d’ouverture
A1-4 Tenir compte des problèmes de compatibilité, de format de

fichier, de compression

7 / 33



Présentation Les compétences Évaluation et épreuves Formation Informations Pratiques

A2 : Intégrer la dimension éthique et le respect de la
déontologie

Le détail
A2-1 Respecter les droits fondamentaux de l’homme, les normes

internationales et les lois qui en découlent
A2-2 Maîtriser son identité numérique
A2-3 Sécuriser les informations sensibles
A2-4 Assurer la protection de la confidentialité
A2-5 Faire preuve d’esprit critique
A2-6 Mettre en œuvre des règles de bons comportements, de

politesse et de civilité
A2-7 Comprendre et s’approprier des chartes de comportement
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B1 : S’approprier son environnement numérique de travail

Le détail
B1-1 Organiser et personnaliser son bureau de travail
B1-2 Être capable constamment de retrouver ses données
B1-3 Structurer et gérer une arborescence de fichiers
B1-4 Utiliser les outils adaptés
B1-5 Savoir maintenir son ordinateur
B1-6 Organiser les liens (favoris, signets, ...) dans les dossiers
B1-7 Se connecter aux différents types de réseaux (filaire et sans fil)
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B2 : Rechercher l’information

Le détail
B2-1 Distinguer les différents types d’outils de recherche
B2-2 Formaliser les requêtes et recherches
B2-3 Récupérer et savoir utiliser les informations (textes, images,

sons, fichiers, pilotes, applications, ...)

10 / 33



Présentation Les compétences Évaluation et épreuves Formation Informations Pratiques

B3 : Sauvegarder, sécuriser et archiver ses données en local
et en réseau

Le détail
B3-1 Rechercher un fichier (par nom, date ou texte)
B3-2 Assurer la protection contre les virus
B3-3 Protéger ses fichiers et dossiers (en lecture/écriture)
B3-4 Assurer une sauvegarde (sur le réseau, support externe...)
B3-5 Compresser, décompresser un fichier ou un ensemble
B3-6 Récupérer et transférer des données sur et à partir de

terminaux mobiles
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B4 : Réaliser des documents déstinés à être imprimer

Le détail
B4-1 Réaliser des documents cours (CV, lettre, ...)
B4-2 Élaborer un document complexe et structuré (compte-rendu,

rapport, mémoire, ...)
B4-3 Maîtriser les fonctionnalités nécessaires à la structuration de

documents complexes
B4-4 Intégrer les informations (images, fichiers, graphiques, ...)
B4-5 Traiter des données chiffrées dans un tableur, les présenter

sous forme de tableaux et sous forme de graphique
B4-6 Créer des schémas
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B5 : Réaliser la présentation de ses travaux en présentiel et
en ligne

Le détail
B5-1 Communiquer le résultat de ses travaux en s’appuyant sur un

outil de PréAO
B5-2 Adapter des documents initialement destinés à l’impression

pour une présentation sur écran
B5-3 Réaliser des documents hypermédias intégrant textes, sons,

images fixes et animées, vidéos, liens
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B6 : Échanger et communiquer à distance

Le détail
Utiliser à bon escient et selon les règles d’usage :
B6-1 le courrier électronique
B6-2 les listes de diffusion
B6-3 les forums de discussion
B6-4 le dialogue en temps réel
B6-5 les terminaux mobiles
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B7 : Mener des projets en travail collaboratif à distance

Le détail
B7-1 Utiliser les outils d’un espace de travail collaboratif

(plateforme, bureau ou campus virtuel... )
B7-2 Élaborer en commun un document de travail (assurer le suivi

des corrections, ajouts et suppressions)
B7-3 Gérer différentes versions de documents partagés
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Évaluation

Évaluation

Le détail
QCM divisé en plusieurs parties : coefficient 1
Épreuve pratique (sur machine) divisée en 2 parties :
coefficient 2

L’obtention du certificat
Si moyenne générale sur les deux épreuves ≥ 10
⇒ obtention de l’UE C2i

Si toutes les notes de chaque partie des 2 épreuves ≥ 10
⇒ obtention de l’UE C2i et du certificat
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Évaluation

Les périodes d’évaluation

Épreuve pratique
Semaine du 14 décembre au 7 janvier 2010
S’inscrire aux épreuves pratiques sur le site
http://c2i-alsace.u-strasbg.fr

QCM
Le 8 janvier 2010 après-midi
Inscription automatique

Rattrapage
Semaine du 7 juin 2010 : épreuve pratique + QCM
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Évaluation

L’inscription aux épreuves pratiques
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Épreuves

QCM

Déroulement
Durée : 1 heure
100 questions à choix multiples
Couvre les neuf domaines du référentiel national

Exemple de questions
Une adresse IP est composée de 4 blocs de chiffres allant de :
2 0 à 999
2 1 à 256
2 0 à 255
2 0 à FF
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Épreuves

QCM

Réponse à la question
Une adresse IP est composée de 4 blocs de chiffres allant de :
2 0 à 999
2 1 à 256
2� 0 à 255
2 0 à FF
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Épreuves

Épreuve pratique

Compétences requises

Traitement de texte (Word, OpenOffice Writer, ...)
Tableur (Excel, OpenOffice Calc, ...)
PréAO : Présentation Assistée par Ordinateur (PowerPoint,
OpenOffice Impress, ...)

Déroulement
Durée : 1h30
2 exercices parmis les les trois compétences (Word-Excel,
Excel-PowerPoint, Word-PowerPoint)
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Épreuves

Épreuve pratique

Exemple : Traitement de texte

À partir d’un fichier texte brut, modifier la mise-en-page, le texte,
la police, la structuration, l’indexation...

⇒
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Épreuves

Épreuve pratique

Exemple : Tableur
Remplir une feuille de calcul, la mettre en page, manipuler des
formules, produire des graphiques, trier les données...

=SI(E4="-" ;"-" ;ARRONDI((E4/C4)*100,2)

⇒
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Épreuves

Épreuve pratique

Exemple : PréAO
Créer 3 diapositives sur un sujet, insérer des images, mise en page,
tableau, ...
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C2imes

http://www.c2imes.org/

Site web proposant un cours complet pour chaque domaine de
compétences
Permet de préparer les épreuves théoriques et pratiques
Cours très exhaustif, tout n’est pas à savoir

27 / 33

http://www.c2imes.org/


Présentation Les compétences Évaluation et épreuves Formation Informations Pratiques

TP tutorés

Séances de travaux pratiques encadrées par des étudiants de
Master
Permettent de se préparer à l’épreuve pratique
Inscriptions nécessaires auprès d’Anne-Marie Colin,
assistante-gestion C2i amc@unistra.fr
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Auto-formation

Accès

via ENT → Pédagogie → Certifications → C2i
via http://c2i-alsace.u-strasbg.fr/
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Auto-formation

Première connexion

Procédure
Une fois sur le site, cliquer sur “vous former”
Vous obtenez un message d’erreur
Cette première connexion initie la création de votre compte sur
la plateforme
Vous pourrez accéder à la plateforme 24h plus tard
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Auto-formation

Démonstration de la plateforme
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Informations Pratiques

À noter
Ne pas oublier de s’inscrire aux examens pratiques
S’inscrire aux séances de TP tutorés
Renseignements : Anne-Marie Colin amc@unistra.fr

Cours complet : http://www.c2imes.org/
Plateforme d’auto-formation :
http://c2i-alsace.u-strasbg.fr/

Pour plus d’informations : http://c2i.education.fr

Retrouver ces informations et ce diaporama sur :
http://clarinet.u-strasbg.fr/~roth/
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Questions
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